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15 DE JULIO DE 2022 

ALEJANDRO PATIÑO ACEVEDO 
DIRECTOR DE GENRAL 
PATCO DEVALOPERS SAPI de C.V 
CARRETERA FEDERAL PLAYA DEL CARMEN-TULUM 
EDIF TERRA MAR MZA 329 
LOTE 9 LOCAL 29 C.P 77717 
 

A continuación, se presenta en este documento las Tarifas Corporativas, beneficios, términos y condiciones para 
para la compra de accesos de los colaboradores activos y pertenecientes a PATCO DEVALOPERS SAPI de C.V 
para presenciar de manera recreativa el espectáculo de Cirque du Soleil JOYÀ mencionando el código de 
reservación al momento de la compra y con validez para representaciones entre el 15 de JULIO de 2022 al 16 de 
diciembre 2022. 

Código de reservación: CDS22MAXPROP 

 

a) 20% de descuento sobre tarifas públicas presentadas en la página web www.cirquedusoleil.com/joya 
sobre las siguientes experiencias: 
 

• VIP Cena, Show & Champagne 
Show desde los mejores asientos del teatro 
Coctel de bienvenida en lounge VIP 
Cena gourmet de 3 tiempos 
Champagne ilimitado durante la cena 
Acceso prioritario 
Atención VIP 
(se recomienda llegar al teatro 45 minutos antes de su evento para obtener la experiencia completa, cenas inician en 

punto y deben terminar antes que inicia el show). 

• Cena, Show & Champagne 
Show desde asientos cercanos al escenario 
Cena gourmet de 3 tiempos 
Media botella de Champagne por persona 
(se recomienda llegar al teatro 45 minutos antes de su evento para obtener la experiencia completa, cenas inician en 

punto y deben terminar antes que inicia el show). 

• Asientos premium, bebidas y canapés 
Show desde asientos centrales 
Media botella de Champagne por persona 
Canapés gourmet 
(se recomienda llegar al teatro 45 minutos antes de su evento para obtener la experiencia completa, servicio de 

Alimentos y Bebidas termina antes de que inicia el show). 

• Solo show 
Opciones en silla alta. 
(se recomienda llegar al teatro 30 minutos antes de su evento para obtener la experiencia completa, servicio de 

Alimentos y Bebidas termina antes de que inicia el show). 

 

b) Descuentos adicionales: 
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• 10% de descuento en artículos seleccionados en la boutique JOYÀ. 
• 10% de descuento en el servicio fotográfico Vidanta Memory Keeper. 
• Servicio de estacionamiento sin cargo adicional. 

Opciones de compra: 

• Centro de Atención a Clientes: MX - 800 247 7837 (desde México). 
• Calendario de funciones: www.cirquedusoleil.com/joya  

Términos y Condiciones sobre código para reservaciones: 

• Beneficios sujetos a disponibilidad y cambios sin previo aviso.  
• Descuento en los accesos aplica exclusivamente para compras prepagadas con al menos 48 horas 

previas al inicio de la función. El descuento no aplica en reservaciones o compras en la taquilla el día 
de la función. 

• Las compras realizadas con este beneficio, por medio del código son finales y no son reembolsables. 
• Es indispensable que el colaborador asista y se presente en la taquilla del teatro 45 minutos antes del 

inicio de su experiencia, para la recolección de los accesos(s) con una Identificación Laboral vigente 
que ampare que labora para PATCO DEVALOPERS SAPI de C.V, tarjeta de crédito utilizada para el 
pago y una identificación oficial con fotografía (credencial para votar, pasaporte o permiso de conducir) 
del tarjetahabiente, así como el número de orden de la compra. 

• Si los datos personales y/o de la tarjeta proporcionados no coinciden con los datos de la compra los 
boletos no se entregarán y no habrá reembolsos. En estos casos podrá adquirir los accesos a la 
función a precios públicos, sujeto a disponibilidad. 

• En caso de haber adquirido una experiencia con Alimentos y Bebidas, y de presentarse tarde, no 
habrá reembolsos por los alimentos/tiempos no servidos. Por la seguridad de los artistas, el servicio 
de Alimentos y Bebidas termina antes de iniciar la función. 

• En caso de que el colaborador llegue tarde a la función, podrá acceder a sus asientos solo cuando el 
personal autorizado lo permita. 

• La tarifa corporativa está restringida a la venta de 6 (seis) accesos por colaborador por función por 
orden. A partir del 7mo boleto, se cobrará la tarifa pública. Las funciones cuentan con un cupo limitado 
para las compras con código. 

• La reventa de accesos(s) está estrictamente prohibida. Vidafel se reserva el derecho de cancelar 
cualquier acceso(s) si a su consideración las entradas se encuentran relacionadas con una venta 
realizada fuera de los canales autorizados para tales efectos sin derecho a reembolso u alguna otra 
compensación. 

• Servicios y experiencias adicionales proporcionadas por Vidafel y no mencionadas en este convenio 
aplican para cargos adicionales con precios públicos. 

• Otros cargos adicionales, incluyendo propinas, no están considerados dentro de esta tarifa. 
• Los descuentos no son comisionables. 
• Los descuentos mencionados en este documento se podrán hacer extensivos a sus colaboradores 

activos, así como a las subsidiarias de la compañía en los estados de Yucatán y Quintana Roo.  
• El porcentaje de impuesto puede variar dependiendo de cambios en la legislación.  
• Cualquier modificación / cambio realizado a este documento no será reconocido por Vidafel y no 

tendrá validez. 
• Logotipos, fotografías y cualquier manejo de la marca Cirque du Soleil JOYÀ son exclusivos de Vidafel 

S.A. de C.V. cualquier comunicado interno que PATCO DEVALOPERS SAPI de C.V quiera llevar a 
cabo deberá ser enviado a comercialparques@grupovidanta.com para aprobación. 

• En caso de solicitar factura, esta solo puede ser solicitada en el mes en curso de la compra. 
• Las tarifas corporativas y beneficios del presente documento no pueden combinarse con otras 

promociones. 
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• El ingreso al teatro con alimentos, bebidas y cámaras de fotografía o video profesionales esta 
estrictamente prohibido. 

• Queda a consideración de Vidadel S.A. de C.V. el hacer cambios en la asignación de asientos según 
operación del teatro respetando la experiencia comprada. 

• Queda a consideración de Vidafel S.A. de C.V. terminar y cancelar estos beneficios sin previo aviso. 

 
 
Política de pago / Garantía de reservaciones: 

• Todas las compras deben estar prepagadas al 100% a través de cargo a tarjeta de crédito, depósito 
o transferencia bancaria. 

• No aplica para reservaciones. 
 
• Cuenta para depósitos o transferencias: 

Vidafel S.A. de C.V. 
Banco: Santander  
Cuenta Tradicional: 65-50414963-5  
CLABE: 014320655041496354 

 

Compra sujeta a términos y condiciones de Cirque du Soleil JOYÀ, disponibles en: 
CONDICIONES DEL CONTRATO DE COMPRA (teatrovidanta.com) 
 
 
 

 
 
 

ALEJANDRO PATIÑO ACEVEDO 

DIRECTOR GENERAL 
PATCO DEVALOPERS SAPI de 
C.V 

 Alvaro Morales 

Gerente Comercial 

 


